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1 Name und Kontaktdaten des fur die Verarbeitung Verant-
wortlichen sowie des behordlichen Datenschutzbeauf-
tragten

Diese Datenschutzinformation gilt fiir die Datenverarbeitung durch die

Freie Universitat Berlin
Weiterbildungszentrum
Otto-von-Simson-Str. 13
14195 Berlin

Behordlicher Datenschutzbeauftragter

Dr. Karsten Kinast, LL.M.

KINAST Rechtsanwaltsgesellschaft mbH
Hohenzollernring 54

D-50672 Koln

Telefon.: +49 221 222 183 0

E-Mail: datenschutz@fu-berlin.de

Stellvertretender Datenschutzbeauftragter

Andreas Hubinger
Kaiserswerther Stralte 16-18
14195 Berlin

E-Mail: datenschutz@fu-berlin.de

Datenschutzbeauftragter des SaaS-Systems cmxOrganize, dessen Nutzung
durch die Freie Universitat mit einem Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung
geregelt ist:

cmxKonzepte GmbH & Co. KG
Am Luginsland 2

87700 Memmingen,

Tel. 08331 78503-80

E-Mail: info@cmxkonzepte.de
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2 Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten
sowie Art und Zweck von deren Verwendung

Um sich fir Veranstaltungen des Weiterbildungszentrums anzumelden, muss ein
Interessent  sich  zunachst  grundsatzlich auf dem  Onlineportal  des
Weiterbildungszentrums registrieren. Mit folgenden Angaben wird in cmxOrganize ein
Account erzeugt:

Name

Vorname

E-Mailadresse

Ein selbstgewahltes sicheres Passwort

Die Daten werden erhoben, um einen Kontakt (Profil) anzulegen und dem Nutzenden
einen spezifischen, internen  Bereich  (Account) auf der  Seite
https://veranstaltung.weiterbildung.fu-berlin.de

zur Verfugung zu stellen. Die Eingabe der Daten ist erforderlich, um Mitglied der Online-
Community des Weiterbildungszentrums zu werden, sich dann fir Veranstaltungen des
Weiterbildungszentrums anmelden zu kénnen und unten genannte weitere
Servicefunktionen zu nutzen. Die Daten werden - sofern sich durch gesetzliche,
satzungsmallige oder vertragliche Aufbewahrungspflichten keine  anderen
Aufbewahrungsfristen ergeben - flir den Zeitraum der Mitgliedschaft in der Online-
Community aufbewahrt.

Der interne Bereich der Online-Community des Weiterbildungszentrums dient

e der Einsicht, Erganzung und Aktualisierung der personlichen gespeicherten
Profildaten.

o dem Uberblick (iber die gemerkten bzw. gebuchten Veranstaltungen.
Veranstaltungen kdnnen mit diesen Profildaten zur Verwendung der Anmeldung
fur weitere Veranstaltungen "gemerkt" werden. Dafir wird der erstellte Kontakt
uber eine Anmeldung vom Status "gemerkt" mit der Veranstaltung verknupft.

e dem Zugriff auf Channels. Diese stellen geschiitzte Bereiche innerhalb des
Internetauftritts dar. Der Zugriff kann nur durch berechtigte Kontakte erfolgen.

o der Kommunikation und dem (Daten-)Austausch zwischen dem
Weiterbildungszentrum, den Dozierenden, den Auftraggebenden, den Zahlenden
und den Teilnehmenden und bei der Nutzung des Kontaktformulars im
Onlineportal.

¢ als Grundlage fir weiterflihrende Geschaftsprozesse wie das Winschen von
Veranstaltungen

e der Legitimation zum Anmelden zu Veranstaltungen

Bei der Anmeldung firr eine Veranstaltung des Weiterbildungszentrums werden in
unserem Anmeldeformular (sowohl in unserem Papierformular, als auch bei Nutzung
der Onlineanmeldung) jeweils folgende personenbezogenen Daten erfragt:

e Anrede, Titel, Vorname, Nachname

e Geburtsjahr (optional, nur fir Gasthérende des Programms ART)

e Geburtsdatum (nur fur Gasthérende des Programms Classic)

e Staatsangehorigkeit (nur fir Gasthérende des Programms Classic)
e Telefon privat (optional)

¢ Mobiltelefon (optional und nur, wenn der Empfang veranstaltungsbezogener
Kurznachrichten, z.B. bei kurzfristiger Kursabsage gewtinscht wird)
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e E-Mail
o Berufliche Tatigkeit/Funktion

o Ggfs. Angaben zu lhrer Firma/Dienststelle/Institution (nicht bei Anmeldungen von
Privatpersonen)

e Adresse
o Ggfs. abweichende Rechnungsadresse

e Gdfs. zusatzliche Infos zu Ihrer Onlineanmeldung in Form von Ihnen gemachten
Anmerkungen im entsprechenden Dialogfeld

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e Durchfuhrung, Verwaltung und Abrechnung der gebuchten Veranstaltungen
des Weiterbildungszentrums

Dies beinhaltet insbesondere das Versenden von Veranstaltungszusagen/-ab-
sagen und ggfs. Gebuhrenbescheiden/ Rechnungen - Gberwiegend per E-
Mail, das Erzeugen von Teilnehmer*innenlisten und Weiterbildungsnachwei-
sen, Namensschildern u.a. sowie die veranstaltungsbezogene Kommunikation
zwischen Dozierenden und Teilnehmenden.

e Statistische Auswertungen von Veranstaltungen

Zur Verarbeitung der Daten wird das Verwaltungssystem cmxOrganize genutzt. Die
Nutzung erfolgt im sogenannten cloudbasierenden SaaS-Betrieb. Die Server zum
Betrieb von cmxOrganize werden vom Unternehmen Profihost AG (Expoplaza 1,
30539 Hannover, aktuelles Zertifikat VDS 3473 - Managementsystem flr
Informationssicherheit) gehostet. Die Speicherung der personenbezogenen Daten
erfolgt ausschlieRlich bei der Profihost AG, Cloudstandort Leipzig. Die Nutzung des
SaaS-Systems durch die Freie Universitdt ist mit einem Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung geregelt. Die Weitergabe personenbezogener Daten an
Dritte ist ausgeschlossen.

In keinem Fall werden die erhobenen Daten verkauft oder an ein Drittland Gbermittelt.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt im Kontext der Verwaltung von
Veranstaltungen des Weiterbildungszentrums. Dazu gehéren das Versenden von Zu-
und Absagen und GebUhrenbescheiden, das Fertigen von Teilnehmer*innenlisten,
Weiterbildungsnachweisen und Namensschildern. Zu- und Absagen werden meist per
E-Mail, in Ausnahmen auf postalischem Wege versendet. Zum Versenden von E-Mails
nutzt das Verwaltungsprogramm den Maildienst des Rechenzentrums der FU Berlin —
ZEDAT. Dabei werden E-Mails grundsatzlich verschliisselt mit dem SSL/TLS-Verfahren
zum ZEDAT-Mailserver transportiert.

Zur Veranstaltungsverwaltung zahlt zudem das Fertigen von anonymisierten
statistischen  Auswertungen, beispielsweise die Ermittlung der Anzahl von
Anmeldungen fur einen Kurs im Vergleich zu anderen Kursen.

Zusatzlich speichert das Verwaltungssystem Statusinformationen zu eingegangen/ nicht
eingegangenen Zahlungen fur Veranstaltungen, um ggfs. Zahlungserinnerungen und
Mahnungen zu erzeugen. Diese Informationen werden automatisiert mit einemsicheren
Verfahren von der zentralen Haushaltskasse der Freien Universitat Ubertragen. Es
werden hierbei lediglich der Name, Vorname, das Eingangsdatum der Zahlung, der
Verwendungszweck und der erhaltene Zahlbetrag tbertragen.

Das Verwaltungssystem cmxOrganize speichert zudem Informationen zur Versendung
von Newslettern. In die jeweiligen Newsletterverteiler (berufliche Bildung oder
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GasthorerCard-Programm) werden Sie nur aufgenommen, wenn Sie im durch das
Setzen eines entsprechenden Hakchens zum Erhalt von Newslettern explizit
zugestimmt haben. Jederzeit haben Sie die Mdglichkeit, den Newsletterempfang
abzubestellen. Dazu reicht eine formlose Mail an info@weiterbildung.fu-berlin.de
(Berufliche Bildung) oder gasthoercard@fu-berlin.de (GasthdrerCard-Programm).

Die Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a), lit. b), lit ¢)
(soweit Daten insbesondere der aus handels- und steuerrechtlichen Griinden erforderli-
chen Dokumentation dienen), sowie lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse an der
Datenerhebung folgt aus oben aufgelisteten Zwecken.

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist nicht gesetzlich oder vertraglich
vorgeschrieben aber fur den Abschluss des Vertrages insofern erforderlich, wie dies zur
Erledigung der mit der Teilnahme verbundenen Korrespondenz sowie der Durchflihrung
und Abwicklung der Veranstaltung nétig ist. Eine Nichtbereitstellung konnte zur Folge
haben, dass die Anmeldung und Teilnahme an der Veranstaltung nicht mdglich ist.

3 Empfanger von Daten und Weitergabe an Dritte

Empfanger der personenbezogenen Daten sind Mitarbeitende der Freie Universitat, die
mit der Durchfihrung, Verwaltung oder Abrechnung gebuchter Veranstaltungen
betraut sind oder im Zusammenhang mit den sonstigen in dieser Erklarung
angegebenen Zwecken der Datenerhebung tatig werden.

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden
aufgeflihrten Zwecke findet grundsatzlich nicht statt.

Wir geben lhre persénlichen Daten nur dann an Dritte weiter, wenn:

e Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdruckliche Einwilligung dazu
erteilt haben,

o die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Aus-
Ubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund
zur Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges Interesse
an der Nichtweitergabe lhrer Daten haben,

e fur den Fall, dass fur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

o dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die Ab-
wicklung von Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

4 Cookies und Anmeldesessions

Das Onlineanmeldeportal des Weiterbildungszentrums, welches durch die Firma
cmxKonzepte bereitgestellt wird, setzt Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine
Dateien, die lhr Browser auf lhrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.3.)
speichert, wenn Sie das Onlineanmeldeportal des Weiterbildungszentrums nutzen. In
dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem
spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kénnen Ihren Browser je-
doch so konfigurieren, dass keine Cookies auf Inrem Computer gespeichert werden oder
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stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neues Cookie angelegt wird. Bei einer voIIsténdi-
gen Deaktivierung von Cookies kann die Onlineanmeldung des Weiterbildungszentrums
nicht genutzt werden.

Der Einsatz von Cookies dient dazu, die technische Nutzung der Onlineanmeldung zu
ermdglichen. Wir setzen ausschlie3lich sogenannte Session-Cookies ein, um zu erken-
nen, dass Sie sich innerhalb des Anmeldevorgangs fir eine Veranstaltung des
Weiterbildungszentrums befinden und welche Eingaben Sie getatigt haben, damit Sie
diese nicht noch einmal eingeben mussen. Alle Cookies werden nach Beendigung oder
Abbruch des Online-Anmeldevorgangs nach einer jeweils definierten Zeit oder nach
SchlieRen lhres Browsers automatisch geldscht. Die jeweils dazugehdrigen Sessions,
die temporar Ilhre Anmeldedaten speichern, werden serverseitig nach
Buchungsabschluss oder dem Abbruch Ihrer Onlineanmeldung automatisch geloscht.

Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

o gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten personenbe-
zogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft Gber die Ver-
arbeitungszwecke, die Kategorien verarbeiteter Personenbezogener Daten, de-
ren Empfanger bzw. Kategorien von Empfangern, die geplante Speicherdauer,
das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch, und das Bestehen eines Beschwerderechts
verlangen;

o gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervoll-
standigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlan-
gen;

e unter den Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO die Ldschung lhrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

¢ unter den Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verar-
beitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen;

¢ unter den Voraussetzungen des Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Da-
ten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen;

o soweit die Datenverarbeitung auf lhrer Einwilligung im Sinne von Art. 6 Abs. 1
lit. a) oder 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO beruht gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre
einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenlber uns durch einfache schriftliche
Erklarung (beispielsweise per E-Mail an info@weiterbildung.fu-berlin.de) zu
widerrufen, mit der in Art. 7 Abs. 3 DSGVO vorgesehenen Rechtsfolge;

e Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
e) oder f) DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, geman Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
einzulegen, soweit dafur Griinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situ-
ation ergeben. Mdchten Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Ge-
brauch machen, genigt eine E-Mail an info@weiterbildung.fu-berlin.de.

e gemal Art. 77 DSGVO bei dem Berliner Beauftragten fir Datenschutz und In-
formationsfreiheit als die flr die Freie Universitat Berlin zustandige Aufsichts-
behdrde oder einer anderen in Art 77 Abs. 1 genannten Aufsichtsbehoérde zu
beschweren.
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6 Loschung von Daten

Grundsatzlich bewahrt das Weiterbildungszentrum personenbezogene Daten, die sich
jeweils auf eine Veranstaltung des Weiterbildungszentrums beziehen, aus handels- und
steuerrechtlichen Griinden entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO und § 147 AO (Ab-
gabenordnung) auf bzw. solange dies zur Durchfiihrung und Abwicklung der Veranstal-
tung erforderlich ist, danach werden die Daten (automatisiert) geldscht.

7 Datensicherheit

Die Onlineanmeldung ist zudem per https-Protokoll mit Hilfe eines Zertifikats des DFN
(Deutsches Forschungsnetz) verschllisselt und wird in lhrem Browser als ,Sichere
Webseite* (symbolisch dargestellt durch ein griines geschlossenes Schloss) identifiziert.
Das Onlineanmeldeportal des Weiterbildungszentrums nutzt aus Griinden der Sicherheit
und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte eine SSL-Verschlisselung. Eine
verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von
"http://" auf "https://" wechselt. Der Domainname https://veranstaltung.weiterbildung.fu-
berlin.de wird durch einen Reverse-Proxy-Server des Rechenzentrums der FU-Berlin
(ZEDAT) bereitgestellt und durch eine Zertifikat, welches vom DFN (Deutsches
Forschungsnetz) ausgestellt wurde, abgesichert. Das Onlineportal wird in lhrem Browser
somit korrekterweise als ,Sichere Webseite* (symbolisch dargestellt durch ein griines
geschlossenes Schloss) identifiziert.

Auf das Verwaltungssystem cmxOrganize, das die Daten von Onlineanmeldungen zu
Veranstaltungen des Weiterbildungszentrums weiterverarbeitet, haben ausschlie3lich
Mitarbeiter/innen des Weiterbildungszentrums Zugriff. Im Falle von Fehlfunktionen des
Systems ist zudem der administrative Servicezugriff durch Mitarbeitende des
Betreibers von cmxOrganize, der Firma cmxKonzepte, gestattet. Dies ist durch einen
Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung zwischen der Freien Universitat Berlin und
cmxKonzepte geregelt.

Der Serverhoster, die Firma profihost AG, bedient sich stetig geeigneter technischer
und organisatorischer SicherheitsmalRnahmen, um Ihre Daten gegen zufallige oder
vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstdndigen Verlust, Zerstérung oder
gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schitzen (geregelt im Zertifikat VDS 3473).
Die SicherheitsmaRnahmen werden laufend technologischen Entwicklung angepasst.

8 Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerklarung ist guiltig mit Stand vom Oktober 2021.

Durch die Weiterentwicklung des Onlineanmeldeportals und des Verwaltungssystems
cmxOrganize oder aufgrund geanderter gesetzlicher beziehungsweise behdrdlicher
Vorgaben kann es not wendig werden, diese Datenschutzerklarung zu andern. Die
jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeit auf dem Onlineanmeldeportal
des Weiterbildungszentrums abgerufen und ausgedruckt werden.

210924 - VERSION2.1 SEITEQ VON 9


https://veranstaltung.weiterbildung.fu-berlin.de/
https://veranstaltung.weiterbildung.fu-berlin.de/

	1 Name und Kontaktdaten des für die Verarbeitung Verant- wortlichen sowie des behördlichen Datenschutzbeauf- tragten
	Freie Universität Berlin Weiterbildungszentrum Otto-von-Simson-Str. 13
	14195 Berlin

	Behördlicher Datenschutzbeauftragter
	Stellvertretender Datenschutzbeauftragter
	2 Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren Verwendung
	4 Cookies und Anmeldesessions
	5 Betroffenenrechte
	6 Löschung von Daten
	7 Datensicherheit
	8 Aktualität und Änderung dieser Datenschutzerklärung

